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PARTE 1

INFORMACION GENERAL A LOS PROPONENTES

1. NORMATIVA APLICABLE AL PROCESO DE CONTRATACION

El proceso de contratacién de servicios generales se rige por el Decreto Supremo N° 0181,
de 28 de junio de 2009, de las Normas Basicas del Sistema de Administracion de Bienes y
Servicios (NB-SABS) y el presente Documento Base de Contratacion (DBC).

2. PROPONENTES ELEGIBLES

En esta convocatoria podran participar unicamente los siguientes proponentes:

a) Las personas naturales con capacidad de contratar.

b) Las personas juridicas legalmente constituidas, en forma independiente o como
asociaciones accidentales.

c) Micro y Pequefias Empresas, Asociaciones de Pequefios Productores Urbanos y

Rurales y Organizaciones Econdmicas Campesinas y Cooperativas.

3. ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS PREVIAS A LA PRESENTACION DE PROPUESTAS

3.1 Inspeccioén Previa

El proponente podra realizar la inspeccion previa en la fecha, hora y lugar,
establecidos en el presente DBC o0 por cuenta propia.

4. GARANTIAS

De acuerdo con lo establecido en el Articulo 20 de las NB-SABS, el proponente decidira
el tipo de garantia a presentar entre: Boleta de Garantia, Boleta de Garantia a Primer
Requerimiento o Pdliza de Seguro de Cauciéon a Primer Requerimiento.

4.1. Las garantias requeridas, de acuerdo con el objeto, son:

a)

b)

Garantia de Seriedad de Propuesta. La entidad convocante podra
solicitar la presentacién de la Garantia de Seriedad de Propuesta,
sOlo para contrataciones con Precio Referencial mayor a
Bs200.000.- (DOSCIENTOS MIL 00/100 BOLIVIANOS).

Garantia de Cumplimiento de Contrato. La entidad convocante
solicitara la Garantia de Cumplimiento de Contrato equivalente al
siete por ciento (7%) del monto del contrato. Cuando se tengan
programados pagos parciales, en sustitucion de la Garantia de
Cumplimiento de Contrato, se podra prever una retencion del
siete por ciento (7%) de cada pago.

Las Micro y Pequefias Empresas, Asociaciones de Pequefios Productores
Urbanos y Rurales y Organizaciones Econdmicas Campesinas, presentaran
una Garantia de Cumplimiento de Contrato por un monto equivalente al tres
y medio por ciento (3.5%) del valor del contrato o se hara una retencion del
tres y medio por ciento (3.5%) correspondiente a cada pago, cuando se
tengan previstos pagos parciales.

©)

Garantia de Correcta Inversion de Anticipo. En caso de convenirse
anticipo, el proponente debera presentar una Garantia de Correcta
Inversion de Anticipo, equivalente al cien por ciento (100%) del
anticipo otorgado. El monto total del anticipo no debera exceder el
veinte por ciento (20%) del monto total del contrato.
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En el caso de servicios generales discontinuos, no se requerira la presentacion de
la Garantia de Seriedad de Propuesta y la Garantia de Cumplimiento de Contrato.

4.2. Ejecucion de la Garantia de Seriedad de Propuesta:

La Garantia de Seriedad de Propuesta, en caso de haberse solicitado, sera
ejecutada cuando:

a) El proponente decida retirar su propuesta con posterioridad al
plazo limite de presentacion de propuestas.

b) El proponente adjudicado no presente, para la suscripcion del
contrato, la documentacion original o fotocopia legalizada de los
documentos sefialados en el presente DBC, salvo impedimento
debidamente justificado presentado oportunamente a la entidad.

c) El proponente adjudicado desista de suscribir el contrato en los
plazos establecidos.

d) Se determine que el proponente se encuentra impedido para
participar en el proceso de contratacion.

e) El proponente adjudicado no presente la Garantia de
Cumplimiento de Contrato.

4.3. Devolucién de la Garantia de Seriedad de Propuesta:

La Garantia de Seriedad de Propuesta, en caso de haberse solicitado, sera
devuelta a los proponentes en un plazo no mayor a cinco (5) dias, en los
siguientes casos:

a) Después de la notificacion con la Resoluciéon de Declaratoria
Desierta.

b) En el caso de que existiese Recurso Administrativo de
Impugnacién, luego de su agotamiento, en contrataciones con
montos mayores a Bs200.000.- (DOSCIENTOS MIL 00/100
BOLIVIANOS).

¢) Cuando la entidad convocante solicite la extension del periodo de
validez de propuestas y el proponente rehlse aceptar la solicitud.

d) Después de notificada la Resolucién de Cancelacion del Proceso de
Contratacion.

e) Después de notificada la Resolucién de Anulacion del Proceso de
Contratacién, cuando la anulacibn sea hasta antes de la
publicacidon de la convocatoria.

f) Después de suscrito el contrato con el proponente adjudicado.

4.4. El tratamiento de ejecucion y devolucién de las Garantias de Cumplimiento de

Contrato y de Correcta Inversion de Anticipo, se establecera en el Contrato.

5. RECHAZO Y DESCALIFICACION DE PROPUESTAS

5.1. Procedera el rechazo de la propuesta cuando ésta fuese presentada fuera del
plazo (fecha y hora) y/o en lugar diferente al establecido en el presente DBC.

5.2. Las causales de descalificacion son:

a)

b)

©)

Incumplimiento u omisién en la presentaciéon de cualquier
documento requerido en el presente DBC. La omisidn no se limita
a la falta de presentacién de documentos, refiriéndose también a
que cualquier documento presentado no cumpla con las
condiciones de validez requeridas.

Cuando la propuesta no cumpla con las condiciones establecidas
en el presente DBC.

Cuando la propuesta econdmica exceda el Precio Referencial.
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d) Si se determinase que el proponente se encuentra dentro los
impedimentos que prevé el Articulo 43 de las NB-SABS.

e) Si para la suscripcion del contrato, la documentacién original o
fotocopia legalizada de los documentos sefialados en el presente
DBC, no fuera presentada dentro del plazo establecido para su
verificacion; salvo que el proponente hubiese justificado
oportunamente el retraso.

f) Cuando el periodo de validez de la propuesta no se ajuste al plazo
minimo requerido.

g) Cuando el proponente presente dos o mas alternativas.

h) Cuando el proponente presente dos 0 mas propuestas.

i) Cuando el proponente no presente la Garantia de Seriedad de
Propuesta, si ésta hubiese sido requerida.

j) Si para la suscripcion del contrato, la documentacién original o
fotocopia legalizada presentada, no coincide con las fotocopias
entregadas en la propuesta

6. ERRORES NO SUBSANABLES
Se consideran errores no subsanables, siendo objeto de descalificacion, los siguientes:

a) La ausencia de los Formularios de Presentacion de Propuestas, requeridos en el
presente DBC.

b) La falta de la propuesta técnica o parte de ella.

c) La falta de la propuesta econémica o parte de ella

d) La falta de presentacion de la Garantia de Seriedad de Propuesta o cuando esta
sea girada por monto o plazo de vigencia, menores a los requeridos, o la misma
fuese emitida en forma errénea, en contrataciones con Precio Referencial mayor
a Bs200.000.- (DOSCIENTOS MIL 00/100 BOLIVIANOS).

e) La ausencia del Poder del Representante Legal del proponente, cuando
corresponda.

f) La falta de firma del Representante Legal o proponente en uno (1) o varios de los
Formularios y Documentos solicitados en el presente DBC.

g) La ausencia de documentacion, formularios y aspectos solicitados en el presente
DBC.

h) Cuando producto de la revisién aritmética de la propuesta econémica existiera
una diferencia superior al dos por ciento (2%) entre el monto total de la
propuesta y el monto revisado por el Responsable de Evaluacion o la Comision
de Calificacion.

i) Cuando se presente en fotocopia simple, los documentos solicitados en original o
fotocopia legalizada.

7. DECLARATORIA DESIERTA

El RPA declarara desierta una convocatoria publica, de acuerdo con lo establecido en el
Articulo 27 de las NB-SABS.

8. CANCELACION, SUSPENSION Y ANULACION DEL PROCESO DE CONTRATACION

El proceso de contratacion podra ser cancelado, anulado o suspendido hasta antes de la
suscripcion del contrato, mediante Resolucidon expresa, técnica y legalmente motivada, de
acuerdo con lo establecido en el Articulo 28 de las NB-SABS.

9. RESOLUCIONES RECURRIBLES

Los proponentes podran interponer Recurso Administrativo de Impugnacién, en procesos de
contratacion por montos mayores a Bs200.000.- (DOSCIENTOS MIL 00/100 BOLIVIANOS),
Unicamente contra las resoluciones establecidas en el inciso b) del paragrafo | del Articulo 90
de las NB-SABS; siempre que las mismas afecten, lesionen o puedan causar perjuicio a sus
legitimos intereses, de acuerdo con lo regulado en el Capitulo VII, del Titulo I, de las NB-
SABS.
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10. DOCUMENTOS QUE DEBE PRESENTAR EL PROPONENTE

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

Los documentos que deben presentar las personas naturales son:

a) Formularios de Presentacion de la Propuesta.

b) Cedula de Identidad, en fotocopia simple.

c) Propuesta en base a las Especificaciones Técnicas sefialadas en el
presente DBC.

d) Garantia de Seriedad de Propuesta, en original, equivalente al uno
por ciento (1%) de la propuesta econémica, emitida a nombre de
la entidad convocante, cuando esta sea requerida;

Los documentos que deben presentar las personas juridicas son:

a) Formularios de Presentacion de la Propuesta.

b) Poder del Representante Legal del proponente, en fotocopia
simple, con atribuciones para presentar propuestas y suscribir
contratos, incluidas las empresas unipersonales cuando el
Representante Legal sea diferente al propietario.

c) Propuesta en base a las Especificaciones Técnicas sefialadas en el
presente DBC.

d) Garantia de Seriedad de Propuesta, en original, equivalente al uno
por ciento (1%) de la propuesta econdmica, emitida a nombre de
la entidad convocante, si ésta hubiese sido requerida.

En el caso de Asociaciones Accidentales, los documentos deberan presentarse
diferenciando los que corresponden a la Asociaciéon y los que corresponden a
cada asociado.

10.3.1. La documentacidon conjunta a presentar, que debe ser firmada por el
Representante Legal de la Asociacion Accidental, es la siguiente:

a) Formularios de Presentacion de la Propuesta.

b) Testimonio del Contrato de Asociacion Accidental, en fotocopia
simple, que indique el porcentaje de participaciéon de los
asociados, la designacion de la empresa lider, la nominacion del
Representante Legal de la asociaciéon y el domicilio legal de la
misma.

c) Poder del Representante Legal de la Asociacion Accidental, en
fotocopia simple, con facultades expresas para presentar
propuestas, negociar y suscribir contratos.

d) Propuesta en base a las especificaciones técnicas sefialadas en el
presente DBC.

e) Garantia de Seriedad de Propuesta, en original, equivalente al
uno por ciento (1%) de la propuesta econémica, emitida a
nombre de la entidad convocante, si ésta hubiese sido requerida.

10.3.2. Cada socio en forma independiente deberéa presentar la siguiente
documentacion, firmada por el Representante Legal de cada asociado
y no por el Representante Legal de la Asociacion:

a) Formulario de ldentificacion.
b) Poder del Representante Legal, en fotocopia simple.

Los Formularios de la propuesta son declaraciones juradas de los proponentes,
que deben ser presentados en original con la firma del Representante Legal.

Para las empresas unipersonales, estos Formularios seran firmados directamente
por su propietario, cuando no acrediten a un Representante Legal.
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11.

12.

13.

14.

15.

10.5.

Para personas naturales estos formularios seran firmados directamente por el
proponente o su Representante Legal.

Para otros proponentes, como las Micro y Pequefias Empresas, los formularios
deberan ser firmados seguln establezca la normativa legal inherente.

El Poder del Representante Legal deberéa tener la constancia de inscripcion en el
Registro de Comercio. Esta inscripciéon podra exceptuarse para otros proponentes
cuando la normativa legal inherente a su constitucion asi lo prevea.

RECEPCION DE PROPUESTAS

11.1.

11.2.

La recepcion de cotizaciones y/o propuestas técnicas se efectuara en el domicilio
seflalado por la entidad convocante, hasta la hora y plazo fijado en la
convocatoria.

Los proponentes podran presentar sus propuestas segun su criterio: de manera
abierta o en sobre cerrado, situacidn que debera consignarse en el registro o
libro de actas.

Cuando el proponente decida presentar su propuesta en sobre cerrado, éste no
debera ser abierto hasta antes de la fecha y hora limite de plazo establecida para
su presentacion.

APERTURA DE PROPUESTAS

La apertura publica de propuestas se realizard en la fecha, hora y lugar sefialados en el
presente DBC, donde se dara lectura de los precios ofertados.

El acto se efectuara asi se hubiese recibido una sola propuesta. En caso de no existir
propuestas, el Responsable de Evaluacién o la Comisién de Calificacion suspendera el acto y
recomendard al RPA, que la convocatoria sea declarada desierta.

EVALUACION DE PROPUESTAS

La entidad convocante, de acuerdo con el Articulo 23 de las NB-SABS, para la evaluacion de
propuestas podré aplicar uno de los siguientes Métodos de Seleccién y Adjudicacion:

a)
b)
©)
d)

Calidad, Propuesta Técnica y Costo
Presupuesto Fijo

Menor Costo

Precio Evaluado Méas Bajo

EVALUACION PRELIMINAR

El Responsable de Evaluacion o la Comisidon de Calificacion, en sesién reservada y segun la
verificacion de presentacion de documentos del Acto de Apertura, determinara si las
propuestas contindan o se descalifican, aplicando la metodologia Cumple/No Cumple, en la
presentacion de documentos y las especificaciones técnicas.

APLICACION DE LOS MARGENES DE PREFERENCIA Y CORRECCION DE LOS
ERRORES ARITMETICOS

15.1.

Errores aritméticos

a) Cuando exista discrepancia entre los montos indicados en numeral y literal,
prevalecera el literal.

b) Cuando exista diferencia entre el precio unitario y el total de un item que se
haya obtenido multiplicando el precio unitario por la cantidad de unidades,
prevalecerda el precio unitario cotizado.
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15.2.

Donde: PA

MAPRA

Fa

©)

d)

Si la diferencia entre el monto leido de la propuesta y el monto ajustado de
la revision aritmética, es menor al 2%, se ajustara la propuesta; en otro
caso la propuesta seréa descalificada.

El monto resultante producto de la revision aritmética, denominado Monto
Ajustado por Revision Aritmética (MAPRA) deberé ser trasladado a la tercera
columna del Formulario Propuesta Econémica Ajustada.

En caso de que producto de la revisibn, no se encuentren errores
aritméticos, el precio de la propuesta o valor leido de la propuesta (pp)
deberd ser trasladado a la tercera columna del Formulario Propuesta
Econdmica Ajustada.

Margen de Preferencia

Para las Micro y Pequefias Empresas, Asociaciones de Pequefios Productores
Urbanos y Rurales y Organizaciones Econdmicas Campesinas, se aplicara un
margen de preferencia del veinte por ciento (20%) al precio ofertado

Al precio ofertado para las Micro y Pequefias Margen de Factor de
Empresas, Asociaciones de Productores Urbanos y Preferencia Ajuste (fa)
Rurales y Organizaciones Economicas Campesinas

Margen de Preferencia 20% 0.80
En otros casos 0% 1.00

El Precio Ajustado, se determinara con la siguiente formula:

PA= MAPRA* f,

Propuesta ajustada a efectos de calificacion
= Monto ajustado por revision aritmética
Factor de ajuste

16. APLICACION DE LOS METODOS DE SELECCION Y ADJUDICACION

16.1.

16.1.1.

16.1.2.

Evaluacion con el Método de Seleccion y Adjudicacion de Calidad, Propuesta
Técnica y Costo

Cuando se elija este método el procedimiento de evaluacion sera el siguiente:

La evaluacion de propuestas se realizar4 en dos etapas: La evaluacion de la
Calidad y Propuesta técnica, y la evaluacion del Costo o Propuesta Econémica.

Los maximos puntajes asignados a las propuestas son los siguientes:

Calidad y Propuesta Técnica : 100 puntos
Costo o Propuesta Econémica : 100 puntos

Evaluacion de la Calidad y Propuesta Técnica

Para aquellas propuestas admitidas luego de la evaluaciéon preliminar,
la entidad convocante aplicara los criterios de evaluacion y asignara
los puntajes, conforme lo establecido en el Formulario de Evaluacion
de la Calidad y Propuesta Técnica.

Las propuestas técnicas que no alcancen el puntaje minimo de setenta
(70) puntos seran descalificadas y no accederan a la evaluacion
econdmica.

Evaluacion del Costo o Propuesta Econémica



Documento Base de Contratacién para Servicios Generales

16.1.3.

El Responsable de Evaluacién o la Comisién de Calificacion, procedera a
la evaluacibn de las propuestas econémicas presentadas, en el
Formulario de la Propuesta Econémica, que no deberan exceder el
Precio Referencial, corrigiendo los errores aritméticos y aplicando los
margenes de preferencia y factores de ajuste por plazo de acuerdo a lo
establecido en el Numeral 14 del presente DBC.

La Evaluacion del Costo o Propuesta Econdmica, consistira en asignar el
puntaje maximo establecido a la propuesta econémica que después de
haber ajustado con los errores aritméticos y margenes de preferencia
tenga el menor costo. Al resto de propuestas se les asignara puntaje
inversamente proporcional, segun la siguiente formula:

2= FAMV = 100

Bd,
Donde:
mn NUmero de Propuestas Admitidas
F: Puntaje de la Evaluacion del Costo o Propuesta Econémica
del proponente i
PA; Propuesta Ajustada del Proponente i
BAMY  Propuesta Ajustada de Menor Valor

Determinacion del Puntaje Total
Una vez calificadas las propuestas mediante la Evaluacion de la
Calidad y Propuesta Técnica y del Costo o Propuesta Econdémica, se
determinara el puntaje total de las mismas.
El puntaje total de las propuestas sera el promedio ponderado de
ambas evaluaciones, obtenido de la siguiente formula:

PTi=gg: FETp+Ex e

Donde:

PT;  Puntaje total del proponente i
BCF, Puntaje por evaluacion de la calidad y propuesta técnica de la

propuesta i

E; Puntaje de la evaluacién del costo o propuesta econdmica del
proponente i

£y Coeficiente de ponderacion para la evaluacion de la Calidad y

Propuesta Técnica (La entidad debe establecer un valor
comprendido entre 0.60 < c1 < 0.70)

£y Coeficiente de ponderacion para la evaluacion del Costo o
Propuesta Econémica (La entidad debe establecer un valor
comprendido entre 0.30 < c2 < 0.40)

Los coeficientes de ponderacidon deberan cumplir la siguiente condicién:

?yp+fr=1

Se adjudicara la propuesta cuyo puntaje total (PT;) sea el mayor.
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Para el presente proceso de contratacion se establecen los siguientes coeficientes
de ponderacion:

Coeficiente Descripcion Valor (*)
c. Coeficiente de ponderacion para la evaluacion de la Calidad y 075
. Propuesta Técnica !
c Coeficiente de ponderacién para la evaluacion del Costo o 0.25
: Propuesta Econémica ’

16.2.

16.3.

16.4.

16.4.1.

(*) Estos valores deberan ser establecidos de manera previa a la publicacién de la convocatoria por
la entidad convocante, los cuales no podran ser modificados.

Evaluacion con el Método de Seleccion y Adjudicacion de Presupuesto Fijo
Cuando se elija este Método, el proceso de evaluacion sera el siguiente:

La entidad establecera un Presupuesto Fijo por la prestacion del servicio.

Para aquellas propuestas admitidas luego de la Evaluacion Preliminar, la entidad
convocante aplicara los criterios de evaluacion y asignara los puntajes conforme
lo establecido en el Formulario de Evaluacién de la Calidad y Propuesta Técnica.
Las propuestas técnicas que no alcancen el puntaje minimo de setenta (70)
puntos, en la evaluacién de la Calidad y Propuesta Técnica (PCTi), seran

descalificadas.

De las propuestas que hubieran obtenido el puntaje minimo requerido, se
adjudicara a aquella que presente la mejor calificacion técnica.

Evaluacion con el Método de Seleccion y Adjudicacion de Menor Costo
Cuando se elija este Método, el procedimiento de evaluacién sera el siguiente:

Para aquellas propuestas admitidas luego de la Evaluaciéon Preliminar, la entidad
convocante aplicara los criterios de evaluacion y asignara los puntajes conforme
lo establecido en el Formulario de Evaluacién de la Calidad y Propuesta Técnica.

Las propuestas técnicas que no alcancen el puntaje minimo de 70 seran
descalificadas.

De las propuestas que hubieran obtenido el puntaje técnico minimo requerido, se
adjudicarad a aquella que habiendo corregido los errores aritméticos y aplicados
los méargenes de preferencia determinados en el punto 14, tenga el menor costo
registrado en la columna Precio Final Ajustado del Formulario de Propuesta Econémica.

Evaluacion con el Método de Seleccion y Adjudicacion Precio Evaluado Mas Bajo
Cuando se elija este Método, el procedimiento de evaluacion sera el siguiente:
Determinacion de la Propuesta con el Precio Evaluado Mas Bajo
El Responsable de Evaluacion o La Comision de Calificacion, procedera
a la evaluacion de todas las propuestas econdémicas presentadas, que
no excedieran el precio referencial, corrigiendo los errores aritméticos,
aplicando los margenes de preferencia y el ajuste por plazo de

entrega determinados en el punto 14.

El Precio Evaluado Mas Bajo corresponde al valor menor registrado en
la columna Ajuste Final del Formulario de la Propuesta Econdmica.
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16.4.2. Evaluacion de la Propuesta con el Precio Evaluado Mas Bajo

El Responsable de Evaluacién o la Comision de Calificacién verificara
en forma minuciosa si la propuesta con el Precio Evaluado Mas Bajo
cumple con los requisitos de presentacion de los documentos legales
administrativos y las especificaciones técnicas establecidos en el
presente DBC, con la metodologia CUMPLE/NO CUMPLE.

Para este efecto debera verificar que la documentacién requerida y
que los Formularios presentados estén debidamente llenados y
firmados. La propuesta sera descalificada si no cumple con cualquiera
de los requisitos establecidos.

En caso de descalificacion de la propuesta con el Precio Evaluado Mas
Bajo, se procedera a la calificacion de la segunda mejor propuesta
incluida en el Formulario de Propuesta Econdémica, y asi
sucesivamente.

17.CONTENIDO DEL INFORME DE EVALUACION Y RECOMENDACION

El Informe de Evaluacion y Recomendacién de Adjudicacién o Declaratoria Desierta,
debera contener minimamente lo siguiente:

a) Noémina de los proponentes.

b) Cuadros Comparativos

c) Cuadros de evaluacion legal, administrativa y técnica.

d) Detalle de errores subsanables, cuando corresponda.

e) Causales para la descalificacion de propuestas, cuando corresponda.

f) Otros aspectos que el Responsable de Evaluacion o la Comisién de Calificacion
considere pertinentes.

Q) Recomendacién de Adjudicacién o Declaratoria Desierta.

18. ADJUDICACION O DECLARATORIA DESIERTA

18.1. El RPA, recibido el Informe de Evaluacion y Recomendacion de Adjudicacion o
Declaratoria Desierta y dentro del plazo fijado en el cronograma de plazos,
emitira la Adjudicacion o Declaratoria Desierta.

18.2. En caso de que el RPA solicite al Responsable de Evaluacion o la Comisién de
Calificacion la complementacion o sustentacion del informe, podra autorizar la
modificacion del cronograma de plazos a partir de la fecha establecida para la
emision de la Adjudicacion o Declaratoria Desierta.

Si el RPA, recibida la complementacion o sustentacion del Informe de Evaluacion
y Recomendacién, decidiera bajo su exclusiva responsabilidad, apartarse de la
recomendacion, deberéa elaborar un informe fundamentado dirigido a la MAE y a
la Contraloria General del Estado.

18.3. Para contrataciones mayores a Bs200.000 (DOSCIENTOS MIL 00/100
BOLIVIANOS) el RPA debera emitir Resolucion de Adjudicacion o Declaratoria
Desierta, para contrataciones menores a dicho monto la entidad determinaré el
documento de adjudicacién o declaratoria desierta.

18.4. La Resoluciéon de Adjudicacibn o Declaratoria Desierta sera motivada y
contendrd, en la parte resolutiva, minimamente la siguiente informacion:

a) Nomina de los participantes y precios ofertados.

b) Los resultados de la calificacion.

c) Causales de descalificacion, cuando corresponda.

d) Lista de propuestas rechazadas, cuando corresponda.
e) Causales de Declaratoria Desierta, cuando corresponda.
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18.5.

La Resolucion de Adjudicacion o Declaratoria Desierta serd notificada a los
proponentes de acuerdo con lo establecido en el articulo 51 de las NB-SABS. La
notificacién, deberé incluir copia de la Resoluciéon y del Informe de Evaluacién y
Recomendacién de Adjudicacion o Declaratoria Desierta.

19. SUSCRIPCION DE CONTRATO Y PAGO

20.

19.1.

19.2.

19.3.

19.4.

Para la suscripcion de contrato el proponente adjudicado debera presentar la
siguiente documentacidon en original o fotocopia legalizada, siendo causal de
descalificacion de la propuesta el incumplimiento en su presentacion:

a) Cedula de ldentidad (Personas Naturales)

b) Poder del Representante Legal (Personas Juridicas)

¢) Numero de Identificacion Tributaria (NIT), salvo lo previsto en el
numeral 19.4.

d) La Garantia de Cumplimiento de Contrato y la Garantia de
Correcta Inversion de Anticipo, cuando correspondan.

e) Documentacion que acredite la condicion de Micro y Pequefia
Empresa, Asociacion de Pequefios Productores Urbanos y Rurales
u Organizacién Econémica Campesina, cuando corresponda.

La entidad convocante debera otorgar al proponente adjudicado un plazo no
inferior a cuatro (4) dias para la presentacion de los documentos requeridos en el
presente DBC; si el proponente adjudicado presenta los documentos antes del
tiempo otorgado, el proceso podra continuar.

Cuando el proponente adjudicado no cumpla con la presentacion de estos
documentos en el plazo establecido o desista de la suscripcién del contrato, la
propuesta sera descalificada y se ejecutard su Garantia de Seriedad de
Propuesta, si ésta hubiese sido requerida, procediéndose a la revisién de la
siguiente propuesta mejor evaluada. En este caso el RPA podra autorizar la
modificacion del cronograma de plazos a partir de la fecha de emisién de la
Resolucion de Adjudicacion.

Los pagos por el servicio general se realizaran previa la conformidad de la
entidad convocante y entrega de factura por el proponente.

En las contrataciones de personas naturales, en ausencia de la nota fiscal
(factura), la entidad convocante debera retener los montos de obligaciones
tributarias, para su posterior pago al Servicio de Impuestos Nacionales.

MODIFICACIONES AL CONTRATO

Las modificaciones al contrato podran efectuarse mediante:

a)

b)

Contrato Modificatorio: Cuando la modificacién a ser introducida afecte el
alcance, monto y/o plazo del contrato, sin dar lugar al incremento de los precios
unitarios.

Se podran realizar uno o varios contratos modificatorios, que sumados no
deberan exceder el diez por ciento (10%) del monto del contrato principal.

Contrato Modificatorio para Servicios Generales Recurrentes. Cuando la
entidad requiera ampliar el plazo del servicio general recurrente, para lo cual, la
instancia correspondiente, de manera previa a la conclusion del contrato,
realizarad una evaluacién del cumplimiento del contrato, en base a la cual, la MAE
o la autoridad que suscribié el contrato principal, podra tomar la decision de
modificar o no el contrato del servicio.

Esta modificacidon podré realizarse por una (1) sola vez, no debiendo exceder el
plazo establecido en el contrato principal;

11
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PARTE 11

INFORMACION TECNICA DE LA CONTRATACION

21.

CONVOCATORIA Y DATOS GENERALES DEL PROCESO DE CONTRATACION

A. CONVOCATORIA

Se convoca a la presentacion de propuestas para el siguiente proceso:

Entidad convocante :
Modalidad de Contratacién :
CUCE :

Cddigo interno que la entidad utiliza .
para Identificar al proceso *

Objeto de la contratacién :

Método de Seleccién y Adjudicacion :

Forma de Adjudicacién :
Precio Referencial :

Garantia de Cumplimiento de Contrato
(Suprimir en caso de que no se requiera esta :

garantia)

La contratacién se formalizara mediante

Organismo Financiador :

Periodo de provision del servicio :

Lugar de prestacion del servicio :
(Especificar el lugar o lugares donde se
Requiere que el servicio sea provisto)

Autoridad de Fiscalizacién y Control Social de Electricidad
Apoyo Nacional ala Produccion y Empleo

N N O O O O

AE- RPA-DAF N° 036/2010

L1 [

SERVICIO DE LIMl?lEZA DE LAS OFICINAS DE LA AUTORIDAD DE
FISCALIZACION Y CONTROL SOCIALDE ELECTRICIDAD
(1ra. CONVOCATORIA)
a) Calidad, Propuesta Técnica 'y Costo | |b) Menor Costo | |c) Presupuesto Fijo
d) Precio Evaluado Mas Bajo
[Total
Bs 85.000,00 Por el total del servicio

El proponente adjudicado debera constituir la garantia del cumplimiento de contrato o
solicitar la retencién del 7% en caso de pagos parciales.

Contrato

Nombre del Organismo Financiador
(de acuerdo al clasificador vigente)
|111 TESORO GENERAL DE LA NACION

% de Financiamiento
100

Por 12 (Doce) meses

La Paz Edificio de la AE Av. 16 de Julio N° 1571 y Edificio Torres
Gundlach Piso 24 Oficinas 2401 y 2402 Calle Reyes Ortiz N° 73

B.

INFORMACION DEL DOCUMENTO BASE DE CONTRATACION (DBC)

Los interesados podréan recabar el Documento Base de Contratacién (DBC) en el sitio Web del SICOES y obtener
informacion de la entidad de acuerdo con los siguientes datos:

Horario de atencién de la entidad :

Encargado de atender consultas :

Domicilio fijado para el proceso de .
contratacion por la entidad convocante -
Teléfono :

Fax :
Correo electronico para consultas :

| 9:00 2 12:30 y 14:30 a 18:00

Nombre Completo Cargo Dependencia
DIRECCION
JUAN CARLOS FERRANO C. ig'lc'ﬁ/%%AFDl.?OgEa i ADMINISTRATIVA
" FINANCIERA

AVENIDA 16 DE JULIO N° 1571

2682240
2682381
jferrano@ae.gob.bo

C. CRONOGRAMA DE PLAZOS
El cronograma de plazos previsto para el proceso de contratacion, es el siguiente:
# ACTIVIDAD JECHA HORA LUGAR Y DIRECCION
1 Publicacién del DBC en el SICOES y en la .,
Mesa de Partes* ' 13/08/2010
2 Inspeccién Previa [17/08/2010 ] [ 10:00 [ [LaPaz, Av.16 de Julio N° 1571
3 Consultas Escritas (No son obligatorias) * | | | [ ]
4 Reunién de Aclaracién (No es obligatoria) * @ | | | [ ]
5 E?ggﬁelslggf de presentacion y Aperura €e . | 1910812010 oo La Paz- Av. 16 de Julio N° 1571
7 Adjudicacion o Declaratoria Desierta
8 Notificacion 20/08/2010
9 Egi?;rtlct)amon de documentos para suscripcion de : 26/08/2010
10 Suscripcion de contrato

(*) Estas fechas son fijas en el proceso de contrataciéon
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22 CONDICIONES Y ESPECIFICACIONES TECNICAS REQUERIDAS PARA EL SERVICIO
GENERAL

ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL SERVICIO

SERVICIO DE LIMPIEZA DE LAS OFICINAS DE LA AUTORIDAD DE FISCALIZACION Y
CONTROL SOCIAL DE ELECTRICIDAD

REQUISITOS NECESARIOS DE LOS SERVICIOS Y LAS CONDICIONES
COMPLEMENTARIAS.

1. ANTECEDENTES

La Autoridad de Fiscalizacién y Control Social de Electricidad - AE, para el funcionamiento de las
oficinas con que cuenta, en el aspecto de limpieza e higiene, requiere de los servicios de
empresas 0 microempresas legalmente constituidas que prestan la atencion de la actividad
sefialada.

El servicio de limpieza, es una actividad recurrente dentro de la AE, que durante el desarrollo de
cada gestion debe ser renovado, en ese sentido la Direccion Administrativa Financiera es la
encargada de llevar a cabo dicha tarea, debiendo iniciar el proceso de requerimiento del servicio.

Las Empresas requeridas minimamente deben brindar un servicio de alta calidad y experiencia
en el rubro, a fin de que la ejecucidn del servicio de limpieza sea efectuada bajo los principios de
eficacia y eficiencia, que permita la consecucion de resultados esperados por la institucién.

2. GENERALIDADES

La contratacion de los servicios de limpieza debe ajustarse al Presupuesto asignado a la AE
segln la Programacién de Operaciones Anuales (POA) a cargo de la Direcciéon Administrativa
Financiera, con aplicacion al clasificador presupuestario de la partida 25400 “Lavanderia
Limpieza e Higiene”.

3. OBJETIVO

Conservar las oficinas, ambientes, mobiliario, equipos, los servicios sanitarios e instalaciones
complementarias de la AE, en condiciones Optimas de limpieza e higiene, mediante la
contratacion de empresas especializadas en el area, para la prestacion de servicios a la
comunidad.

4. ALCANCE DEL SERVICO

La AE cuenta con los siguientes ambientes.

4.1.1. Edifico de 7 niveles (del 4to piso al Subsuelo 2), ubicado en la Av. 16 de julio No
1571 (El Prado).

4.1.2. Oficinas 2401 y 2402, piso 24 del Edificio TORRES GUNDLACH, ubicado en la
calle Reyes Ortiz No 73.

4.1.3. Archivo Central, ubicado en la calle Valentin Abecia N° 1850, Tembladerani.
5. DE LOS BIENES OBJETO DE LA LIMPIEZA.-

Los bienes objeto de limpieza son:

13
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5.1.EDIFICIO A. E. UBICADO EN AV. 16 DE JULIO (EL PRADO) N° 1571

51.1.

5.1.1.1.
a)
b)
©)
d
e)
f

a)

h)

D)

)

51.1.2.

5.1.1.3.

a)

51.1.4.

a)

b)

©)

5.1.2.

LIMPIEZA DIARIA

Limpieza De Ambientes

Limpieza de acera de la calle de ingreso al edificio.

Limpieza de la entrada principal del hall.

Desodorizado de todos los ambientes.

Lustrado del ingreso principal al edificio (PB) y los alrededores.
Limpieza puertas de vidrio del ingreso al edificio.

Aspirado de las alfombras de cada piso del edificio de la entidad.

Limpieza interna del ascensor (espejo, pared metalica, piso alfombrado)
y puertas exteriores.

Pulido de gradas de madera y pasamanos.

Recojo y limpieza de basureros, ceniceros, hervidores de agua y otros de
cada piso.

Para la salida de los desechos y basuras estas deberan ser supervisadas
por nuestro personal de seguridad.

Limpieza Muebles y enseres

Limpieza y desempolvado general de todos los muebles, sillas, sillones,
estantes, credenzas y otros.

Limpieza de estaciones de trabajo y escritorios.
Aparatos blancos, vajilla.

Otros bienes que puedan ser objeto de limpieza.
Limpieza Equipos de tecnoldgicos

Desempolvado y limpieza de todos los equipos: computadoras, teléfonos,
impresoras, etc.

Limpieza de Bafos

Desinfectado y limpieza de 11 bafios (incluyendo inodoros, urinarios,
lavamanos, espejos, paredes de azulejos y pisos).

Cambio de toallas diariamente.

Recojo de basura 2 veces al dia.

LIMPIEZA SEMANAL

14
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5.1.2.1. Limpieza De Ambientes

a) Aspirado profundo en areas alfombradas con movimiento de mobiliarios
en todos los pisos de plastico.

b) Raspado con viruta y encerado de gradas de madera y pasamanos.
c) Lustrado y pulido de los muebles en general con silicona.

d) Limpieza de vidrios de todos los pisos internamente.

e) Limpieza de la terraza.

f) Limpieza de Mamparas.

g) Lavado de las alfombras del Ascensor y recibidor con champu u otro
liquido especial.

k) Para la salida de los desechos y basuras, estas deberan ser supervisadas
por nuestro personal de seguridad.

) Lavado y planchado de las banderas de la institucién.
5.1.2.2. Limpieza Muebles y Enseres

a) Limpieza y desempolvado en las partes inferiores de todos los muebles,
estantes y credenzas.

b) Aspirado de Sillas y Sillones
c) Otros bienes que puedan ser objeto de limpieza.
5.1.2.3. Limpieza Equipos de tecnoldgicos

a) Limpieza de equipos y maquinarias en forma externa (calculadoras de
escritorio, teléfonos, impresoras, etc.)

5.1.2.4. Limpieza de Bafios

a) Desinfeccion, desbacterizacion y desincrustacion de 11 bafios (incluyendo
inodoros, urinarios, lavamanos, espejos, paredes de azulejos y pisos).

b) Lavado de Toallas.
5.1.3. LIMPIEZA QUINCENAL
5.1.3.1. Limpieza De Ambientes

a) Limpieza de los ambientes del Archivo Central, ubicados en la Calle
Valentin Abecia No 1850, zona de Tembladerani.

5.1.4. LIMPIEZA MENSUAL
5.1.4.1. Limpieza De Ambientes
a) Limpieza de pantallas de las luminarias.

b) Limpieza detallada de los z6calos, paredes, puertas, marcos, ventanas,
persianas, etc.

15
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©)
5.1.5.

5.1.5.1.

a)

Lavado de vidrios de todos los pisos, tanto interna como externamente.

LIMPIEZA TRIMESTRAL

Limpieza De Ambientes

Lavado y secado de Alfombras de todo los ambientes que utiliza como
oficinas la AE.

5.2.EDIFICIO TORRES GUNDLACH, TORRE OESTE. PISO 24 OFICINAS 2401 Y 2402,

CALLE REYES ORTIZ N°© 73

5.2.1.

5.2.1.1.

a)
b)

©)
d)

e)

5.2.1.2.

a)

b)

d)
5.2.1.3.

a)

5.2.1.4.

a)

b)
©)
5.2.2.

5.2.2.1.

a)

LIMPIEZA DIARIA

Limpieza De Ambientes

Limpieza puertas de vidrio del ingreso al edificio.
Desodorizado de todos los ambientes.

Aspirado de las alfombras.

Recojo y limpieza de basureros, ceniceros, hervidores de agua y otros de
cada piso.

Para la salida de los desechos y basuras estas deberan ser supervisadas
por nuestro personal de seguridad.

Limpieza Muebles y enseres

Limpieza y desempolvado general de todos los muebles, sillas, sillones,
estantes, credenzas y otros.

Limpieza de estaciones de trabajo y escritorios.
Aparatos blancos, vajilla.

Otros bienes que puedan ser objeto de limpieza.
Limpieza Equipos de tecnoldgicos

Desempolvado y limpieza de todos los equipos: computadoras, teléfonos,
impresoras, etc.

Limpieza de Bafos

Desinfectado y limpieza de 8 bafios (incluyendo inodoros, urinarios,
lavamanos, espejos, paredes de azulejos y pisos).

Cambio de toallas diariamente.

Recojo de basura 2 veces al dia.

LIMPIEZA SEMANAL

Limpieza De Ambientes

Aspirado profundo en areas alfombradas con movimiento de mobiliarios
en todos los pisos de plastico.
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b) Lustrado y pulido de los muebles en general con silicona.
c) Limpieza de vidrios de todos los pisos internamente.
d) Limpieza de Mamparas.

f) Para la salida de los desechos y basuras, estas deberan ser supervisadas
por nuestro personal de seguridad.

5.2.2.2. Limpieza Muebles y Enseres

a) Limpieza y desempolvado en las partes inferiores de todos los muebles,
estantes y credenzas.

b) Aspirado de Sillas y Sillones
c) Otros bienes que puedan ser objeto de limpieza.
5.2.2.3. Limpieza Equipos de tecnoldgicos

a) Limpieza de equipos y maquinarias en forma externa (calculadoras de
escritorio, teléfonos, impresoras, etc.)

5.2.2.4. Limpieza de Bafos

a) Desinfeccion, desbacterizacion y desincrustacion de 11 bafios (incluyendo
inodoros, urinarios, lavamanos, espejos, paredes de azulejos y pisos).

b) Lavado de Toallas.
5.2.3. LIMPIEZA MENSUAL
5.2.3.1. Limpieza De Ambientes
a) Lavado de vidrios de todos los pisos, tanto interna como externamente.
5.2.4. LIMPIEZA TRIMESTRAL
5.2.4.1. Limpieza De Ambientes

a) Lavado y secado de Alfombras de todo los ambientes que utiliza como
oficinas la AE.

6. INSUMOS
Todos los insumos de limpieza deberan incluirse en el servicio y seran de muy buena calidad (No
se incluye el jaboncillo liquido, el papel higiénico y las toallas desechables), la disponibilidad de

los mismos deberéa ser inmediata:

6.1. Desinfectantes, Desincrustantes, Desmanchadores, cera, etc. (Indique marca, calidad y
cantidad mensual y especifique el uso que se le dara.)

7. REQUISITOS DEL SERVICIO.-

7.1. ASPECTOS GENERALES.-

17
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7.1.1. La empresa contratada debera evitar la rotacibn/cambio de los operarios
asignados a fin de mantener la seguridad y continuidad de las funciones.

7.1.2. El lavado de alfombras debera ser realizado por personal especializado e
independiente al personal de mantenimiento asignado a la ae.

7.1.3. La empresa contratada deber& designar un Supervisor de servicio de su personal
de planta, cuyo nombre deberad hacer conocer mediante nota escrita con
anticipacion a la firma del contrato y que cumplira las funciones de supervision,
quien representara al proveedor del servicio durante la ejecucion del mismo,
coordinando permanentemente con la entidad contratante, para atender en
forma satisfactoria el cumplimiento de los términos de referencia y el contrato.

7.1.4. La empresa contratada debera contar con personal operativo que tengan las
prestaciones sociales y estén registradas en planillas de sueldos, las mismas que
segln norma son remitidas al Ministerio de Trabajo, también deberan ser
presentadas a la AE.

7.1.5. Todo el personal de la empresa que realizara el servicio, no tendrda ninguna
relacidon obrero-patronal con nuestra institucion.

7.1.6. La empresa contratada sera responsable de todos los actos ilicitos, mala fe, dafio
a los bienes y otros que sus empleados puedan cometer en desmedro de la
institucién; debiendo resarcir los mismos.

7.1.7. La empresa contratada proveerd los protectores faciales, cascos y ropa de
trabajo apropiado cuando las caracteristicas del servicio asi lo requiera. Las
credenciales con el nombre y fotografia visible a todo su personal. El uniforme
todo el personal debera estar uniformado.

7.2. ASPECTOS ESPECIFICOS.-
7.2.1. EDIFICIO A. E. UBICADO EN AV. 16 DE JULIO (EL PRADO) N° 1571

7.2.1.1. Un operario constante de lunes a viernes (desde 8:00 a. m. a 12:30 p.m. y
de 14:00 p.m. a 18:30).

7.2.1.2. Cinco operarios de lunes a viernes (desde 18:30 p.m. hasta 22:00 p.m. o
hasta finalizar la actividad diaria).

7.2.1.3. Seis operarios en horario de 8:00 a.m. hasta 13:00 p.m. (o hasta finalizar
las labores) para los dias sabados.

7.2.2. EDIFICIO TORRES GUNDLACH, TORRE OESTE, PI1SO 24 OFICINAS 2401 Y
2402, CALLE REYES ORTIZ N°© 73

7.2.2.1. Un operario constante de lunes a viernes (desde 8:00 a.m. hasta 12:30
p.m. y de 14:00 p.m. hasta 18:30)

7.2.2.2. Dos operarios en horario de 8:00 a.m., hasta 12:00 p.m. (o hasta finalizar
las labores) para los dias sabados.

8. EQUIPO MINIMO

La empresa adjudicada debera contar con el siguiente equipo como minimo, para realizar el
trabajo en los ambientes de la AE:
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8.1.EDIFICIO A. E. UBICADO EN AV. 16 DE JULIO (EL PRADO) N° 1571

8.1.1. Dos aspiradoras industriales

8.1.2. Una lustradora industrial

8.1.3. Una succionadora de agua industrial (en caso de inundaciones)
8.1.4. Una lavadora de alfombras

8.1.5. Una enjugadora de alfombras

8.1.6. Dos secadoras de alfombras

8.1.7. Dos escaleras (mediana y larga)

8.1.8. Equipo de limpieza de vidrios.

8.2.EDIFICIO TORRES GUNDLACH, TORRE OESTE. PISO 24 OFICINAS 2401 Y 2402,
CALLE REYES ORTIZ N°© 73

8.2.1. Una aspiradora industrial.
8.2.2. Una lavadora de alfombras
8.2.3. Una enjugadora de alfombras
8.2.4. Dos secadoras de alfombras
9. EXPERIENCIA GENERAL Y ESPECIFICA.
9.1. Experiencia de la empresa:
9.1.1. General
Minimo diez (10) afios.
9.1.2. Especifica
Minimo cinco (5) afios en servicios de limpieza (La experiencia efectiva deberd ser
demostrada a nombre del proponente, adjuntado la documentacidon respectiva a lo
mencionado en el Anexo del Formulario).
10. OTROS.-
10.1. Las empresas proponentes las cuales hayan trabajado con la ex Superintendencia de

Electricidad y la actual institucién, deberan presentar Certificado de Buena Prestacion
de Servicios, el cual sera emitido por la AE.

10.2. La limpieza de los escritorios, credenzas, estantes y otros, implican el movimiento de
documentos que se encuentran en los mismos. Este trabajo debera realizarse de
forma tal que los mismos se encuentren en las mismas posiciones iniciales.

10.3. Las observaciones encontradas en el recorrido (rajaduras y ralladuras a los muebles,
equipos dejados encendidos o en mal estado, etc.) deberan ser comunicados a la
Direccidn Administrativa Financiera a través de un formulario de Novedades en forma
diaria.
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10.4. El dafio al mobiliario de la AE causado por la empresa adjudicada, debera ser

resarcido por la misma.

10.5. La empresa contratada deberd presentar informes mensuales sobre las actividades
realizadas adjuntando la factura respectiva.

10.6. La Empresa debera contar con un seguro (3D) que cubra la destrucciéon, desaparicion
y deshonestidad cometidas por sus empleados a favor de la AE.

11.PLAZOS.-
El tiempo de duracion del contrato seréa

12. PRECIO REFERENCIAL

Bs. 85’000.00 (Ochenta y cinco mil 00/100 bolivianos), por el total del servicio.

de 1 afo calendario.

El precio mensual ofertado por los proponentes debera necesariamente estar detallado de la

siguiente manera:

N<© DETALLE

PRECIO
MENSUAL
Bs.

1 Edificio de la AE (7 niveles) y el Archivo Central

2 Piso 24 Edificio Torres GUNDLACH

(Dos oficinas)

TOTAL MENSUAL

TOTAL DEL SERVICIO

13. FORMA DE PAGO

El pago se los realizard en forma mensual.

14. METODO DE SELECCION Y EVALUACION

Precio Evaluado Mas Bajo, por el total del servicio ofertado.
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PARTE 111
ANEXO 1
FORMULARIO DE PRESENTACION DE PROPUESTAS

FORMULARIO 1a
DATOS DEL PROPONENTE, DECLARACION JURADA Y MONTO DE LA PROPUESTA
ECONOMICA PARA PERSONAS NATURALES Y JURIDICAS

1. DATOS DEL OBJETO DE LA CONTRATACION

Sefialar el nimero de CUCE que aparece en ) ) ) ) )
la convocatoria

Sefialar el objeto de la Contratacién que .
aparece en la convocatoria

2. MONTO Y VALIDEZ DE LA PROPUESTA
(El proponente debe registrar el monto total que ofrece por la provision de los bienes)
(Para procesos por Items o Lotes, se debe detallar los precios para cada item o lote al que se presenta el proponente)

DESCRIPCION | [ MONTO NUMERAL (Bs.) || MONTO LITERAL | [VALIDEZ (dias calendario)|
| | || | | |
| | || | | |

|| | | |

I
I
I
I | |
3. DATOS GENERALES DEL PROPONENTE
Nombre del proponente o Razén Social : |

Persona [ |MyPE, OECA o Asoc. de Pequefios
Natural || Productores

Tipo de Proponente : Otro:

Domicilio del proponente fijado parala .
contratacion -

Teléfonos : |

Fax (sé6lo si tiene) : | |

Casilla (s6lo sitiene) : | |

Correo electrénico (s6lo si tiene) : |

, ) ; Fech E ici6
Cédula de Identidad o Numero de . e,c ade Xpedlflon
CI/NIT (Dia Mes  Afio)

Identificacion Tributaria | | | | | || |

4. DATOS COMPLEMENTARIOS DEL PROPONENTE
Fecha
Numero de Testimonio Lugar de emisién (Dia  Mes Ao)
Datos de constitucién del proponente (*): | | | | [ 1 ] |
Apellido Paterno Apellido Materno Nombre(s)
Nombre del Representante Legal (*): | [ | [ |
Ndmero Lugar de Expedicién

Cédula de Identidad del Representante .
Legal (*) -

Fecha
NUmero de Testimonio Lugar de emisién (Dia Mes Afio)
Poder del Representante Legal (*) : | | | | | | | | | |

5. INFORMACION SOBRE NOTIFICACIONES (para contrataciones mayores a Bs.200.000)
[ JFax al namero | |

Solicito que las notificaciones me sean |
remitidas via

[ ]correo electrénico a la siguiente direccion | |

En caso de solicitar la aplicacién a un Margen de Preferencia y ser adjudicado, me comprometo a presentar la documentacion que
acredite el mismo.

(*) Llenar cuando corresponda
(Firma del Representante Legal para Personas Juridicas)

(Firma del Proponente en caso de Personas Naturales)
(Nombre completo)
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FORMULARIO 1b
DATOS DEL PROPONENTE, DECLARACION JURADA Y MONTO DE LA PROPUESTA
ECONOMICA PARA ASOCIACIONES ACCIDENTALES

1. DATOS DEL OBJETO DE LA CONTRATACION

Sefialar el nUmero de CUCE que aparece en ) ) } ) }
la convocatoria °

Sefialar el objeto de la Contratacion que
aparece en la convocatoria

2. MONTO Y VALIDEZ DE LA PROPUESTA

(El proponente debe registrar el monto total que ofrece por la provision del servicio general)

(Para procesos por items, o Lotes, se debe detallar los precios para cada item o Lote al que se presenta el proponente)
DESCRIPCION MONTO NUMERAL (Bs.) MONTO LITERAL VALIDEZ (dias calendario)

3. DATOS GENERALES DE LA ASOCIACION ACCIDENTAL
Denominacién de la Asociacién Accidental : |

) Nombre del Asociado o
Asociados : # (Los datos de cada asociado deben ser % de Participacion
presentados en el Anexo a este Formulario)

[ 1 |
L2 | | | | |
L3 ]| || |
Fecha
Ndmero de Testimonio Lugar (Dia  mes Afio)
Datos del Testimonio de Contrato de la ,
Asociacion Accidental
Nombre de la Empresa Lider : | |
4. DATOS DE CONTACTO DE LA ASOCIACION ACCIDENTAL
Ciudad :
Domicilio fijado para el proceso de .
contratacion *
Teléfonos : | |
Fax (S6lo si tiene) : | |
Casilla (Sélo si tiene) : | |
Correo electrénico (Sélo si tiene) : | |
5. INFORMACION DEL REPRESENTANTE LEGAL DE LA ASOCIACION ACCIDENTAL
Apellido Paterno Apellido Materno Nombre(s)
Nombre del Representante Legal : | || |
Ndmero Lugar de Expedicion
Cédula de Identidad : |
Fecha
Numero de Testimonio Lugar (Dia Mes Afo)

Poder del Representante Legal : | | | | | | | |

6. INFORMACION SOBRE NOTIFICACIONES (para contrataciones mayores a Bs.200.000)
[ JFax al ntimero | |

Solicito que las notificaciones me sean |,
remitidas via

DCorreo electrénico a la siguiente direccién |

(Firma del Representante Legal)
(Nombre completo)
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ANEXO AL FORMULARIO 1b
DATOS DE LOS ASOCIADOS

(Utilizar un Anexo por cada Asociado)

DATOS GENERALES

Nombre o Razén Social :

Testimonio de Constitucion :

Numero de Identificacion Tributaria :

Nombre del Representante Legal :

. } . s Fecha
Ndmero de Testimonio Lugar de emisién (Dia Mes Afio)
| | | | | [ |
Fecha de expedicion
NIT (Dia Mes Afio)
| | | || |
Apellido Paterno Apellido Materno Nombre(s)

(Firma del Representante Legal)
(Nombre completo)
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ANEXO 2

FORMULARIO DE

ESPECIFICACIONES TECNICAS PROPUESTAS (SEGUN ITEM DE SERVICIO)

Definido por la entidad convocante

Para ser llenado por el

Para la calificacion de la

proponente entidad
Cumple | Observaciones
Caracteristica solicitada Caracteristica ofertada (espeuﬂpar <l
SI | NO porqué no
cumple)

ALCANCE DEL SERVICO

La AE cuenta con los siguientes
ambientes.

v'  Edifico de 7 niveles (del 4to
piso al Subsuelo 2), ubicado
en la Av. 16 de julio No
1571(El Prado).

v' Oficinas 2401 y 2402, piso 24
del Edificio TORRES
GUNDLACH, ubicado en Ila
calle Reyes Ortiz No 73.

v Archivo Central, ubicado en la
calle Valentin Abecia N°
1850, Tembladerani.

DE LOS BIENES OBJETO DE LA
LIMPIEZA.-

Los bienes objeto de limpieza son:

EDIFICIO A. E. UBICADO EN AV.
16 DE JULIO (EL PRADO) N° 1571

LIMPIEZA DIARIA
Limpieza De Ambientes

a) Limpieza de acera de la calle
de ingreso al edificio.

b) Limpieza de Ila entrada
principal del hall.

c) Desodorizado de todos los
ambientes.

d) Lustrado del ingreso principal
al edificio (PB) y los
alrededores.

e) Limpieza puertas de vidrio del
ingreso al edificio.

f) Aspirado de las alfombras de
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Definido por la entidad convocante

Para ser llenado por el
proponente

Para la calificacion de la
entidad

9)

h)

)}

a)

b)

©)

d)

a)

a)

b)

©)

cada piso del edificio de la
entidad.

Limpieza interna del ascensor
(espejo, pared metalica, piso
alfombrado) y puertas
exteriores.

Pulido de gradas de madera y
pasamanos.

Recojo y limpieza de
basureros, ceniceros,
hervidores de agua y otros
de cada piso.

Para la salida de los desechos
y basuras estas deberan ser
supervisadas por nuestro
personal de seguridad.

Limpieza Muebles y enseres

Limpieza y desempolvado
general de todos los
muebles, sillas, sillones,
estantes, credenzas y otros.

Limpieza de estaciones de
trabajo y escritorios.

Aparatos blancos, vajilla.

Otros bienes que puedan ser
objeto de limpieza.

Limpieza Equipos de tecnoldgicos

Desempolvado y limpieza de
todos los equipos:
computadoras, teléfonos,
impresoras, etc.

Limpieza de Bafos

Desinfectado y limpieza de 11
bafios (incluyendo inodoros,
urinarios, lavamanos,
espejos, paredes de azulejos

Yy pisos).

Cambio de toallas
diariamente.

Recojo de basura 2 veces al
dia.
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Definido por la entidad convocante

Para ser llenado por el
proponente

Para la calificacion de la
entidad

a)

b)

©)

d)

)

9)

h)

a)

b)

©)

a)

LIMPIEZA SEMANAL

Limpieza De Ambientes

Aspirado profundo en areas
alfombradas con movimiento
de mobiliarios en todos los
pisos de plastico.

Raspado con viruta y
encerado de gradas de
madera y pasamanos.
Lustrado y pulido de los
muebles en general con
silicona.

Limpieza de vidrios de todos
los pisos internamente.

Limpieza de la terraza.
Limpieza de Mamparas.

Lavado de las alfombras del
Ascensor y recibidor con
champu u otro liquido
especial.

Para la salida de los desechos
y basuras, estas deberan ser
supervisadas por nuestro
personal de seguridad.

Lavado y planchado de las
banderas de la institucion.

Limpieza Muebles y Enseres

Limpieza y desempolvado en
las partes inferiores de todos
los muebles, estantes y
credenzas.

Aspirado de Sillas y Sillones

Otros bienes que puedan ser
objeto de limpieza.

Limpieza Equipos de tecnoldgicos

Limpieza de equipos y
maquinarias en forma
externa (calculadoras de
escritorio, teléfonos,
impresoras, etc.)

Limpieza de Bafos
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Definido por la entidad convocante

Para ser llenado por el
proponente

Para la calificacion de la
entidad

a) Desinfeccion,
desbacterizaciéon y
desincrustacion de 11 bafos
(incluyendo inodoros,
urinarios, lavamanos,
espejos, paredes de azulejos

Yy pisos).
b) Lavado de Toallas.
LIMPIEZA QUINCENAL
Limpieza De Ambientes

a) Limpieza de los ambientes
del Archivo Central, ubicados
en la Calle Valentin Abecia No
1850, zona de Tembladerani.

LIMPIEZA MENSUAL
Limpieza De Ambientes

a) Limpieza de pantallas de las
luminarias.

b) Limpieza detallada de los
zocalos, paredes, puertas,
marcos, ventanas, persianas,
etc.

c) Lavado de vidrios de todos
los pisos, tanto interna como
externamente.

LIMPIEZA TRIMESTRAL
Limpieza De Ambientes

a) Lavado y secado de
Alfombras de todo los
ambientes que utiliza como
oficinas la AE.

EDIFICIO TORRES GUNDLACH,
TORRE OESTE. PI1SO 24 OFICINAS
PA401 Y 2402, CALLE REYES ORTIZ
NC 73

LIMPIEZA DIARIA
Limpieza De Ambientes

a) Limpieza puertas de vidrio del
ingreso al edificio.

b) Desodorizado de todos los
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Definido por la entidad convocante

Para ser llenado por el
proponente

Para la calificacion de la
entidad

ambientes.
c) Aspirado de las alfombras.

d) Recojo y limpieza de
basureros, ceniceros,
hervidores de agua y otros
de cada piso.

e) Para la salida de los desechos
y basuras estas deberan ser
supervisadas por nuestro
personal de seguridad.

Limpieza Muebles y enseres

a) Limpieza y desempolvado
general de todos los
muebles, sillas, sillones,
estantes, credenzas y otros.

b) Limpieza de estaciones de
trabajo y escritorios.

c) Aparatos blancos, vajilla.

d) Otros bienes que puedan ser
objeto de limpieza.

Limpieza Equipos de tecnoldgicos

a) Desempolvado y limpieza de
todos los equipos:
computadoras, teléfonos,
impresoras, etc.

Limpieza de Bafos

a) Desinfectado y limpieza de 8
bafios (incluyendo inodoros,
urinarios, lavamanos,
espejos, paredes de azulejos

Y pisos).

b) Cambio de toallas
diariamente.

c) Recojo de basura 2 veces al
dia.

LIMPIEZA SEMANAL
Limpieza De Ambientes
a) Aspirado profundo en areas

alfombradas con movimiento
de mobiliarios en todos los
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Definido por la entidad convocante

Para ser llenado por el
proponente

Para la calificacion de la
entidad

pisos de plastico.

b) Lustrado y pulido de los
muebles en general con
silicona.

c) Limpieza de vidrios de todos
los pisos internamente.

d) Limpieza de Mamparas.

e) Para la salida de los desechos
y basuras, estas deberan ser
supervisadas por nuestro
personal de seguridad.

Limpieza Muebles y Enseres

a) Limpieza y desempolvado en
las partes inferiores de todos
los muebles, estantes y
credenzas.

b) Aspirado de Sillas y Sillones

c) Otros bienes que puedan ser
objeto de limpieza.

Limpieza Equipos de tecnoldgicos

a) Limpieza de equipos y
maquinarias en forma
externa (calculadoras de
escritorio, teléfonos,
impresoras, etc.)

Limpieza de Bafos

a) Desinfeccion,
desbacterizacion y
desincrustacion de 11 bafios
(incluyendo inodoros,
urinarios, lavamanos,
espejos, paredes de azulejos
Yy pisos).

b) Lavado de Toallas.
LIMPIEZA MENSUAL
Limpieza De Ambientes

a) Lavado de vidrios de todos

los pisos, tanto interna como
externamente.

LIMPIEZA TRIMESTRAL
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Definido por la entidad convocante

Para ser llenado por el
proponente

Para la calificacion de la
entidad

Limpieza De Ambientes

a) Lavado y secado de
Alfombras de todo los
ambientes que utiliza como
oficinas la AE.

INSUMOS

Todos los insumos de limpieza
deberan incluirse en el servicio y
seran de muy buena calidad (No se
incluye el jaboncillo liquido, el papel
higiénico y las toallas desechables),
la disponibilidad de los mismos
debera ser inmediata:

1) Desinfectantes,
desincrustantes,
desmanchadores, cera, etc.
(Indigue marca, calidad y

cantidad mensual y
especifique el uso que se le
dard.)

REQUISITOS DEL SERVICIO.-
ASPECTOS GENERALES.-

1) La empresa contratada
debera evitar la
rotaciéon/cambio de los
operarios asignados a fin de
mantener la seguridad vy
continuidad de las funciones.

2) El lavado de alfombras
deberd ser realizado por
personal especializado e
independiente al personal de
mantenimiento asignado a la
ae.

3) La empresa contratada
debera designar un
Supervisor de servicio de su
personal de planta, cuyo
nombre debera hacer conocer
mediante nota escrita con
anticipaciéon a la firma del
contrato y que cumplira las
funciones de supervision,

quien representara al
proveedor del servicio
durante la ejecucion del
mismo, coordinando
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Definido por la entidad convocante

Para ser llenado por el
proponente

Para la calificacion de la
entidad

4)

6)

7)

1)

2)

permanentemente con la
entidad contratante, para
atender en forma
satisfactoria el cumplimiento
de los términos de referencia
y el contrato.

La empresa contratada
debera contar con personal
operativo que tengan las
prestaciones sociales y estén
registradas en planillas de
sueldos, las mismas que
segln norma son remitidas al
Ministerio de Trabajo,
también deberan ser
presentadas a la AE.

5) Todo el personal de Ila

empresa que realizara el
servicio, no tendra ninguna
relacion obrero-patronal con
nuestra institucion

La empresa contratada sera
responsable de todos los
actos ilicitos, mala fe, dafio a
los bienes y otros que sus
empleados puedan cometer
en desmedro de la
institucion; debiendo resarcir
los mismos.

La empresa contratada
proveer4d los  protectores
faciales, cascos y ropa de
trabajo apropiado cuando las
caracteristicas del servicio asi
lo requiera. Las credenciales
con el nombre y fotografia
visible a todo su personal. El
uniforme todo el personal
debera estar uniformado.

ASPECTOS ESPECIFICOS.-

EDIFICIO A. E. UBICADO EN AV.
16 DE JULIO (EL PRADO) N° 1571

Un operario constante de
lunes a viernes (desde 8:00
a. m. a 12:30 p.m. y de
14:00 p.m. a 18:30).

Cinco operarios de lunes a
viernes (desde 18:30 p.m.
hasta 22:00 p.m. o hasta
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Definido por la entidad convocante

Para ser llenado por el
proponente

Para la calificacion de la
entidad

finalizar la actividad diaria).

3) Seis operarios en horario de
8:00 a.m. hasta 13:00 p.m.
(o hasta finalizar las labores)
para los dias sabados.

EDIFICIO TORRES GUNDLACH,
TORRE OESTE, PISO 24 OFICINAS
2401 Y 2402, CALLE REYES
ORTIZ N° 73

1) Un operario constante de
lunes a viernes (desde 8:00
a.m. hasta 12:30 p.m. y de
14:00 p.m. hasta 18:30)

2) Dos operarios en horario de
8:00 a.m., hasta 12:00 p.m.
(o hasta finalizar las labores)
para los dias sabados.

EQUIPO MINIMO

v La empresa adjudicada
deberd contar con el
siguiente equipo como
minimo, para realizar el
trabajo en los ambientes de
la AE:

EDIFICIO A. E. UBICADO EN AV.
16 DE JULIO (EL PRADO) N° 1571

1) Dos aspiradoras industriales

2) Una lustradora industrial

3) Una succionadora de agua
industrial (en caso de
inundaciones)

4) Una lavadora de alfombras

5) Una enjugadora de alfombras

6) Dos secadoras de alfombras

7) Dos escaleras (mediana y
larga)

8) Equipo de limpieza de vidrios.
EDIFICIO TORRES GUNDLACH,

TORRE OESTE, PISO 24 OFICINAS
2401 Y 2402, CALLE REYES

ORTIZ N° 73
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Definido por la entidad convocante

Para ser llenado por el
proponente

Para la calificacion de la
entidad

a) Una aspiradora industrial.

b) Una lavadora de alfombras

c) Una enjugadora de alfombras
d) Dos secadoras de alfombras

EXPERIENCIA GENERAL Y
ESPECIFICA.

Experiencia de la empresa:
General

v Minimo diez (10) afios.
Especifica

v Minimo cinco (5) afios en
servicios de limpieza (La
experiencia efectiva debera
ser demostrada a nombre del
proponente, adjuntado la
documentacidon respectiva a
lo mencionado en el Anexo
del Formulario).

OTROS.-

1) Las empresas proponentes
las cuales hayan trabajado
con la ex Superintendencia
de Electricidad y la actual

institucion, deberan
presentar Certificado de
Buena Prestacién de
Servicios, el cual sera emitido
por la AE.

2) La limpieza de los
escritorios, credenzas,

estantes y otros, implican el
movimiento de documentos
que se encuentran en los
mismos. Este trabajo debera
realizarse de forma tal que
los mismos se encuentren en
las mismas posiciones
iniciales.

3) Las observaciones
encontradas en el recorrido
(rajaduras y ralladuras a los
muebles, equipos dejados
encendidos o en mal estado,
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Definido por la entidad convocante

Para ser llenado por el
proponente

Para la calificacion de la
entidad

4)

S)

6)

etc.) deberan ser
comunicados a la Direccion
Administrativa Financiera a
través de un formulario de
Novedades en forma diaria.

El dafio al mobiliario de la
AE causado por la empresa
adjudicada, debera ser
resarcido por la misma.

La empresa contratada
debera presentar informes

mensuales sobre las
actividades realizadas
adjuntando la factura
respectiva.

La Empresa debera contar
con un seguro (3D) que
cubra la destruccion,
desaparicion y deshonestidad
cometidas por sus empleados
a favor de la AE.

(Firma del Representante Legal para Personas Juridicas)
(Firma del Proponente en caso de Personas Naturales)

(Nombre completo)
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FORMULARIO V-2
PROPUESTA ECONOMICA AJUSTADA

DATOS DEL PROCESO

cuce : [[J [T T TILCLITOTTITTTT [0
Objeto De la Contratacién
Fechay lugar del Acto de Apertura : %/%”An% | Direccion |
MONTO FACTOR DE
VALSERII:AEIDO AJUSTADO AJUSTE POR | PRECIO FINAL
POR REVISION | MARGEN DE AJUSTADO
o ; ORDEN DE
N° | NOMBRE DEL PROPONENTE | PROPUESTA | \pirviETiCA | PREFERENCIA PREL ACION
pp MAPRA (*) fa PA=MAPRA*fa
(@ (b) (c) (b)x(c)
1
2
3
4
5
N

(*) En caso de no evidenciarse errores aritméticos el monto leido de la propuesta (pp) debe trasladarse a la
casilla Monto Ajustado Por Revision Aritmética (MAPRA)
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ANEXO 111

CONTRATO ADMINISTRATIVO DE SERVICIO DE LIMPIEZA DE LAS

OFICINAS DE LA AUTORIDAD DE FISCALIZACION Y CONTROL SOCIAL DE

ELECTRICIDAD

PRIMERA.- (DE LAS PARTES)

Son partes del Contrato:

1.1

1.2
1.3

LA AUTORIDAD DE FISCALIZACION Y CONTROL SOCIAL DE
ELECTRICIDAD (AE), legalmente representada por Héctor Guarachi Condori,
con Cédula de Identidad N° 3375607 La Paz, en su condicién de Jefe de
Contabilidad Interino designado como Responsable del Proceso de Contratacion de
Bs. 20.001,00 (Veinte Mil Un 00/100 Bolivianos) a Bs. 1.000.000,00 (Un Millon
00/100 Bolivianos), en la modalidad de Apoyo Nacional a la Produccion y Empleo,
mediante Resolucion AE-I N° 004/2010 de 29 de enero de 2010, que en adelante se
denominard el CONTRATANTE, por una parte,

La empresa X XXX XXK

Cuando en el Contrato se mencione al CONTRATANTE y al ADJUDICATARIO

simultaneamente se les denominard como LAS PARTES.

SEGUNDA.- (ANTECEDENTES)

2.1

2.2

El CONTRATANTE, mediante Auto de Inicio del Proceso de Contratacion N°
000/2010 de 1x de agosto de 2010, dispuso el inicio del Proceso de Contratacion en
la Modalidad de Apoyo Nacional a la Produccion y Empleo (ANPE) para el
SERVICIO DE LIMPIEZA DE LAS OFICINAS DE LA AUTORIDAD DE
FISCALIZACION Y CONTROL SOCIAL DE ELECTRICIDAD, bajo las
Normas Bésicas del Sistema de Administracion de Bienes y Servicios NB-SABS y
el Documento Base de Contratacion (DBC), en la Modalidad de Apoyo Nacional a
la Produccion y Empleo (ANPE), establecidas en el Decreto Supremo N° 0181 de
28 de junio de 2009.

El xx de agosto de 2010 el CONTRATANTE convoco a personas naturales y

juridicas con capacidad de celebrar actos juridicos, a presentar propuestas y ofertas
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2.3

economicas para el SERVICIO DE LIMPIEZA DE LAS OFICINAS DE LA
AUTORIDAD DE FISCALIZACION Y CONTROL SOCIAL DE
ELECTRICIDAD, Cddigo Unico de Contratacion Estatal (CUCE) 10-0314-00-
XXXXXX-1-1.

Concluido el proceso de evaluacion de propuestas, el Responsable del Proceso de
Contratacion de Apoyo Nacional a la Produccion y Empleo (RPA), en base al
Informe de Evaluacion y Recomendacién de la Comision de Calificacion N°
xxx/xxxx de xx de xxx de 2010, resolvié adjudicar la prestacion del SERVICIO
mediante Auto de Adjudicacion N° xxxx/xxxx de xx de agosto de 2010 a la

(sefalar el nombre o razdn social del proponente adjudicado),

al cumplir su propuesta con todos los requisitos establecidos en el DBC.

TERCERA.- (OBJETO DEL CONTRATO)

El objeto del presente Contrato es la prestacion de servicio de limpieza e higiene que el
ADJUDICATARIO realizara en favor del CONTRATANTE en los inmuebles de la
Autoridad de Fiscalizacion y Control Social de Electricidad, ubicados en la Av. 16 de Julio N°
1571 y Edificio Torres Gundlach, Torre Oeste, Piso 24 Oficinas 2401 y 2402, Calle Reyes

Ortiz N° 73, la limpieza comprendera todos los ambientes y oficinas de los mencionados

inmuebles, (en adelante denominado Servicio), conforme se establece en la Clausula Cuarta.
CUARTA.- (ALCANCE DEL SERVICIO)

El ADJUDICATARIO, realizara el Servicio conforme a las directivas que se describen a

continuacion, y complementariamente, en lo no previsto en el Contrato, y conforme a los

siguientes términos de referencia:

ESPECIFICACIONES TECNICAS

Los inmuebles objeto de limpieza son:

14.1.1. EDIFICIO A. E. UBICADO EN AV. 16 DE JUL 10 (EL PRADO) N°
1571
14.1.2. LIMPIEZA DIARIA
14.1.2.1. Limpieza de Ambientes

m) Limpieza de acera de la calle de ingreso al edificio.
n) Limpieza de la entrada principal del hall.

0) Desodorizado de todos los ambientes.
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P)
q)

9)

h)
14.1.2.3.

b)

14.1.2.4.
d)

e)
f)

Lustrado del ingreso principal al edificio (PB) y los alrededores.
Limpieza puertas de vidrio del ingreso al edificio.

Aspirado de las alfombras de cada piso del edificio de la entidad.
Limpieza interna del ascensor (espejo, pared metélica, piso
alfombrado) y puertas exteriores.

Pulido de gradas de madera y pasamanos.

Recojo y limpieza de basureros, ceniceros, hervidores de agua y otros
de cada piso.
Para la salida de los desechos y basuras estas deberan ser

supervisadas por nuestro personal de seguridad.

Limpieza Muebles y enseres

Limpieza y desempolvado general de todos los muebles, sillas,
sillones, estantes, credenzas y otros.

Limpieza de estaciones de trabajo y escritorios.

Aparatos blancos, vajilla.

Otros bienes que puedan ser objeto de limpieza.

Limpieza Equipos de tecnoldgicos

Desempolvado y limpieza de todos los equipos: computadoras,
teléfonos, impresoras, etc.

Limpieza de Bafios

Desinfectado y limpieza de 11 bafios (incluyendo inodoros, urinarios,
lavamanos, espejos, paredes de azulejos y pisos).

Cambio de toallas diariamente.

Recojo de basura 2 veces al dia.

14.1.3. LIMPIEZA SEMANAL

14.1.3.1.

Limpieza De Ambientes

h) Aspirado profundo en areas alfombradas con movimiento de

i)
)
k)

mobiliarios en todos los pisos de plastico.
Raspado con viruta y encerado de gradas de madera y pasamanos.
Lustrado y pulido de los muebles en general con silicona.

Limpieza de vidrios de todos los pisos internamente.
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I) Limpieza de la terraza.
m) Limpieza de Mamparas.
n) Lavado de las alfombras del Ascensor y recibidor con champu u otro
liquido especial.
w) Para la salida de los desechos y basuras, estas deberan ser
supervisadas por nuestro personal de seguridad.
x) Lavado y planchado de las banderas de la institucion.
14.1.3.2. Limpieza Muebles y Enseres
d) Limpiezay desempolvado en las partes inferiores de todos los
muebles, estantes y credenzas.
e) Aspirado de Sillas y Sillones
f) Otros bienes que puedan ser objeto de limpieza.
14.1.3.3. Limpieza Equipos de tecnologicos
b) Limpieza de equipos y maquinarias en forma externa (calculadoras
de escritorio, teléfonos, impresoras, etc.)
14.1.3.4. Limpieza de Bafos
c) Desinfeccidn, desbacterizacion y desincrustacion de 11 bafios
(incluyendo inodoros, urinarios, lavamanos, espejos, paredes de
azulejos y pisos).
d) Lavado de Toallas.
14.1.4. LIMPIEZA QUINCENAL
14.1.4.1. Limpieza De Ambientes
b) Limpieza de los ambientes del Archivo Central, ubicados en la Calle
Valentin Abecia No 1850, zona de Tembladerani.
14.1.5. LIMPIEZA MENSUAL
14.15.1. Limpieza De Ambientes
d) Limpieza de pantallas de las luminarias.
e) Limpieza detallada de los z6calos, paredes, puertas, marcos,
ventanas, persianas, etc.
f) Lavado de vidrios de todos los pisos, tanto interna como

externamente.
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14.1.6. LIMPIEZA TRIMESTRAL

14.1.6.1.

Limpieza De Ambientes

b) Lavado y secado de Alfombras de todo los ambientes que utiliza

como oficinas la AE.

14.2. EDIFICIO TORRES GUNDLACH, TORRE OESTE, PISO 24

OFICINAS 2401 Y 2402, CALLE REYES ORTIZ N° 73

14.2.1. LIMPIEZA DIARIA

14.2.1.1.
9)
h)
)
)

k)

14.2.1.2.

9)

h)
14.2.1.3.

b)

14.2.1.4.
d)

Limpieza De Ambientes

Limpieza puertas de vidrio del ingreso al edificio.

Desodorizado de todos los ambientes.

Aspirado de las alfombras.

Recojo y limpieza de basureros, ceniceros, hervidores de agua y otros
de cada piso.

Para la salida de los desechos y basuras estas deberdn ser
supervisadas por nuestro personal de seguridad.

Limpieza Muebles y enseres

Limpieza y desempolvado general de todos los muebles, sillas,
sillones, estantes, credenzas y otros.

Limpieza de estaciones de trabajo y escritorios.

Aparatos blancos, vajilla.

Otros bienes que puedan ser objeto de limpieza.

Limpieza Equipos de tecnoldgicos

Desempolvado y limpieza de todos los equipos: computadoras,
teléfonos, impresoras, etc.

Limpieza de Bafios

Desinfectado y limpieza de 8 bafios (incluyendo inodoros, urinarios,

lavamanos, espejos, paredes de azulejos y pisos).

e) Cambio de toallas diariamente.

f) Recojo de basura 2 veces al dia.
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14.2.2. LIMPIEZA SEMANAL
14.2.2.1. Limpieza De Ambientes
e) Aspirado profundo en &reas alfombradas con movimiento de
mobiliarios en todos los pisos de plastico.
f) Lustrado y pulido de los muebles en general con silicona.
g) Limpieza de vidrios de todos los pisos internamente.
h) Limpieza de Mamparas.
I) Para la salida de los desechos y basuras, estas deberan ser
supervisadas por nuestro personal de seguridad.
14.2.2.2. Limpieza Muebles y Enseres
d) Limpiezay desempolvado en las partes inferiores de todos los
muebles, estantes y credenzas.
e) Aspirado de Sillas y Sillones
f) Otros bienes que puedan ser objeto de limpieza.
14.2.2.3. Limpieza Equipos de tecnoldgicos
b) Limpieza de equipos y maquinarias en forma externa (calculadoras
de escritorio, teléfonos, impresoras, etc.)
14.2.2.4. Limpieza de Bafios
c) Desinfeccidn, desbacterizacién y desincrustacion de 11 bafios
(incluyendo inodoros, urinarios, lavamanos, espejos, paredes de
azulejos y pisos).
d) Lavado de Toallas.
14.2.3. LIMPIEZA MENSUAL
14.2.3.1. Limpieza De Ambientes
b) Lavado de vidrios de todos los pisos, tanto interna como
externamente.
14.2.4. LIMPIEZA TRIMESTRAL
14.2.4.1. Limpieza De Ambientes
b) Lavado y secado de Alfombras de todo los ambientes que utiliza

como oficinas la AE.
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15. INSUMOS

22. TODOS LOS INSUMOS DE LIMPIEZA DEBERAN INCLUIRSE EN EL
SERVICIO Y SERAN DE MUY BUENA CALIDAD (NO SE INCLUYE EL
JABONCILLO LIQUIDO, EL PAPEL HIGIENICO Y LAS TOALLAS
DESECHABLES), LA DISPONIBILIDAD DE LOS MISMOS DEBERA SER
INMEDIATA:

15.1.

Desinfectantes, Desincrustantes, Desmanchadores, cera, etc. (Indique marca,

calidad y cantidad mensual y especifique el uso que se le dara.)
16. REQUISITOS DEL SERVICIO.-

16.1.
16.1.1.

16.1.2.

16.1.3.

16.1.4.

16.1.5.

16.1.6.

ASPECTOS GENERALES.-

La empresa contratada debera evitar la rotacion/cambio de los operarios
asignados a fin de mantener la seguridad y continuidad de las funciones.

El lavado de alfombras debera ser realizado por personal especializado e
independiente al personal de mantenimiento asignado a la ae.

La empresa contratada deberd designar un Supervisor de servicio de su
personal de planta, cuyo nombre deberd hacer conocer mediante nota escrita
con anticipacion a la firma del contrato y que cumplira las funciones de
supervision, quien representard al proveedor del servicio durante la
ejecucion del mismo, coordinando permanentemente con la entidad
contratante, para atender en forma satisfactoria el cumplimiento de los
términos de referencia y el contrato.

La empresa contratada debera contar con personal operativo que tengan las
prestaciones sociales y estén registradas en planillas de sueldos, las mismas
que segin norma son remitidas al Ministerio de Trabajo, también deberan

ser presentadas a la AE.

Todo el personal de la empresa que realizara el servicio, no tendrd ninguna
relacion obrero-patronal con nuestra institucion.

La empresa contratada sera responsable de todos los actos ilicitos, mala fe,
dafo a los bienes y otros que sus empleados puedan cometer en desmedro de

la institucién; debiendo resarcir los mismos.

42



Documento Base de Contratacién para Servicios Generales

16.1.7. La empresa contratada proveera los protectores faciales, cascos y ropa de
trabajo apropiado cuando las caracteristicas del servicio asi lo requiera. Las
credenciales con el nombre y fotografia visible a todo su personal. El
uniforme todo el personal debera estar uniformado.

16.2. ASPECTOS ESPECIFICOS.-
16.2.1. EDIFICIO A. E. UBICADO EN AV. 16 DE JULIO (EL PRADO) N°
1571
16.2.1.1. Un operario constante de lunes a viernes (desde 8:00 a. m. a 12:30
p.m.y de 14:00 p.m. a 18:30).
16.2.1.2. Cinco operarios de lunes a viernes (desde 18:30 p.m. hasta 22:00 p.m.
0 hasta finalizar la actividad diaria).
16.2.1.3. Seis operarios en horario de 8:00 a.m. hasta 13:00 p.m. (o hasta
finalizar las labores) para los dias sdbados.
16.2.2. EDIFICIO TORRES GUNDLACH, TORRE OESTE, PISO 24
OFICINAS 2401 Y 2402, CALLE REYES ORTIZ N° 73
16.2.2.1. Un operario constante de lunes a viernes (desde 8:00 a.m. hasta 12:30
p.m.y de 14:00 p.m. hasta 18:30)
16.2.2.2. Dos operarios en horario de 8:00 a.m., hasta 12:00 p.m. (o hasta

finalizar las labores) para los dias sabados.
17. EQUIPO MINIMO
La empresa adjudicada debera contar con el siguiente equipo como minimo, para realizar el
trabajo en los ambientes de la AE:
17.1. EDIFICIO A. E. UBICADO EN AV. 16 DE JULIO (EL PRADOQO) N°
1571

17.1.1. Dos aspiradoras industriales

17.1.2. Una lustradora industrial

17.1.3. Una succionadora de agua industrial (en caso de inundaciones)
17.1.4. Una lavadora de alfombras

17.1.5. Una enjugadora de alfombras

17.1.6. Dos secadoras de alfombras

17.1.7. Dos escaleras (mediana y larga)
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17.1.8. Equipo de limpieza de vidrios.

17.2.

EDIFICIO TORRES GUNDLACH, TORRE OESTE, PISO 24

OFICINAS 2401 Y 2402, CALLE REYES ORTIZ N°73

17.2.1. Una aspiradora industrial.

17.2.2. Una lavadora de alfombras

17.2.3. Una enjugadora de alfombras

17.2.4. Dos secadoras de alfombras
18. EXPERIENCIA GENERAL Y ESPECIFICA.

18.1.

Experiencia de la empresa:

18.1.1. General
Minimo diez (10) afos.
18.1.2. Especifica

Minimo cinco (5) afios en servicios de limpieza (La experiencia efectiva debera ser

demostrada a nombre del proponente, adjuntado la documentacion respectiva a lo

mencionado en el Anexo del Formulario).
19. OTROS.-

19.1.

19.2.

19.3.

19.4.

Las empresas proponentes las cuales hayan trabajado con la ex Superintendencia

de Electricidad y la actual institucion, deberdn presentar Certificado de Buena

Prestacion de Servicios, el cual serd emitido por la AE.

La limpieza de los escritorios, credenzas, estantes y otros, implican el
movimiento de documentos que se encuentran en los mismos. Este trabajo debera
realizarse de forma tal que los mismos se encuentren en las mismas posiciones
iniciales.

Las observaciones encontradas en el recorrido (rajaduras y ralladuras a los
muebles, equipos dejados encendidos o en mal estado, etc.) deberan ser
comunicados a la Direccion Administrativa Financiera a través de un formulario
de Novedades en forma diaria.

El dafio al mobiliario de la AE causado por la empresa adjudicada, debera ser

resarcido por la misma.
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19.5. Laempresa contratada debera presentar informes mensuales sobre las actividades
realizadas adjuntando la factura respectiva.
19.6. La Empresa debera contar con un seguro (3D) que cubra la destruccion,
desaparicion y deshonestidad cometidas por sus empleados a favor de la AE.
20. PLAZOS.-
El tiempo de duracion del contrato sera de 1 afio calendario.
21. PRECIO REFERENCIAL
Bs. 85’000.00 (Ochenta y cinco mil 00/100 bolivianos), por el total del servicio.
El precio mensual ofertado por los proponentes deberéd necesariamente estar detallado de la

siguiente manera:

PRECIO MENSUAL
Bs.

N° DETALLE

1 | Edificio de la AE (7 niveles) y el Archivo Central

2 | Piso 24 Edificio Torres GUNDLACH (Dos oficinas)

TOTAL MENSUAL

TOTAL DEL SERVICIO

22. FORMA DE PAGO

El pago se los realizara en forma mensual.

23. METODO DE SELECCION Y EVALUACION

Precio Evaluado Mas Bajo, por el total del servicio ofertado.

QUINTA.- (PRECIO Y FORMA DE PAGO)

El monto total fijo e inmodificable que incluye los impuestos de ley, por el concepto del
Servicio es de BS.  XXOOXXXXXXXX  (XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX  00/100
BOLIVIANQOS), que seradn cancelados en cuotas mensuales a fin de cada mes cumplido,
previa la presentacion de la respectiva factura o nota fiscal y previa aprobacion del trabajo
realizado, mediante informe de la Contraparte.

SEXTA.- (PLAZO)

El plazo de vigencia del presente contrato es por 12 meses a partir de la emision de la Orden

de Proceder

SEPTIMA.- (CAUSALES DE RESOLUCION)
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Serén consideradas causales de resolucion del presente contrato:

7.1.

7.2.
7.3.

7.4.
7.5.

Incumplimiento por parte del ADJUDICATARIO a cualquiera de las clausulas del
Contrato.

Dejar de prestar el Servicio por un lapso mayor a tres dias sin causal justificada.

La pérdida o extravio de activos, documentacién y/o material de oficina de la
CONTRAPARTE, imputable a empleados del ADJUDICATARIO.

La falta de satisfaccion del CONTRATANTE, con la prestacion del Servicio.

Las llamadas de atencion se las realizara de manera escrita y directamente al
Supervisor, no podra existir mas de dos Ilamadas de atencion, en el transcurso del

contrato.

OCTAVA .- (GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO)
El ADJUDICATARIO, garantiza el correcto, cumplimiento y fiel ejecucion del presente

CONTRATO en todas sus partes con la retencion mensual del 7% o pdliza o boleta de

garantia de correcta ejecucion del Contrato.
NOVENA .- (RESPONSABILIDADEYS)

Se estipulan las siguientes responsabilidades:

9.1 EI ADJUDICATARIO es Unico responsable de la contratacién de sus empleados para la

prestacion del servicio de limpieza, debiendo éstos ser competentes, asumiendo el
ADJUDICATARIO toda la responsabilidad con relacion a posibles dafios que éstos
pudieran ocasionar a las instalaciones o materiales de escritorio, equipos y otros de la
CONTRATANTE, debidamente comprobados.

9.2 El ADJUDICATARIO sera civilmente responsable por todos sus actos, y por el dafio

que con ellos o por ellos cause o produzca en perjuicio de la CONTRATANTE.

9.3 EI CONTRATANTE esta eximido de toda responsabilidad emergente de este Contrato

por cargas sociales, accidentes de trabajo, dafios o perjuicios a los empleados del
ADJUDICATARIO y/o de terceras personas 0 a sus bienes, sean estos muebles e
inmuebles. Al efecto, el ADJUDICATARIO debera adoptar y tomar las previsiones

necesarias.
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9.4 ElI ADJUDICATARIO autoriza expresamente al guardia o guardias de seguridad del
CONTRATANTE a revisar a los empleados de la empresa XxOO000axXXXXXXxX al
finalizar la jornada de trabajo.

DECIMA. - (VALIDEZ DE DOCUMENTO PRIVADO)

Las partes otorgan al presente contrato validez de documento privado, mientras no sea

elevado a la categoria de instrumento publico.

En caso de que el CONTRATANTE considere necesario, el presente contrato podra ser
protocolizado ante la Notaria de Gobierno, debiendo correr con los gastos que este tramite

demande.
DECIMA PRIMERA.- (DISPOSICIONES LEGALES APLICABLES)
El presente Contrato se celebra exclusivamente al amparo de las siguientes disposiciones:

e Constitucion Politica del Estado Plurinacional de Bolivia.

e Ley N° 1178, de 20 de julio de 1990, de Administracion y Control
Gubernamentales.

e Decreto Supremo N° 0181, de 28 de junio de 2009, de las Normas Basicas del
Sistema de Administracion de Bienes y Servicios — NB-SABS.

e Ley del Presupuesto General aprobado para la gestion.

o Ley N°2341, del Procedimiento Administrativo.

e Decreto Supremo N° 27113, de 23 de julio de 2003, Reglamento a la Ley de
Procedimiento Administrativo.

e Las demaés disposiciones relacionadas directamente con las normas anteriormente
mencionadas.

DECIMA SEGUNDA.- (COORDINACION, SEGUIMIENTO Y CONTROL)

La coordinacion, seguimiento y control estard a cargo de la Direccion Administrativa
Financiera de la Autoridad de Fiscalizacion y Control Social de Electricidad, a cuyo fin se
designa al funcionario Juan Carlos Ferrano, Responsable de Activos Fijos, con plenas

facultades para el seguimiento y cumplimiento del presente contrato.

DECIMA TERCERA.- (LUGAR DE PRESTACION DE SERVICIOS)
El ADJUDICATARIO prestara el SERVICIO, objeto del presente contrato en las oficinas
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de la Autoridad de Fiscalizacion y Control Social de Electricidad ubicadas en la Av. 16 de
Julio N° 1571 y Edificio Torres Gundlach, Torre Oeste, Piso 24 Oficinas 2401 y 2402, Calle
Reyes Ortiz N° 73.

DECIMA CUARTA.- (ESTIPULACION SOBRE IMPUESTOS)

Correra por cuenta del ADJUDICATARIO el pago de todos los impuestos vigentes en el
pais a la fecha de presentacion de la propuesta.

DECIMA QUINTA.- (FACTURACION)

Para que se efectie el pago, el ADJUDICATARIO deberd emitir la respectiva factura
oficial por el monto del pago a favor del CONTRATANTE

DECIMA SEXTA.- (DE LOS SEGUROS)

Durante la prestacion del SERVICIO, el ADJUDICATARIO se obliga a resguardar los
ambientes e instalaciones que le hubiesen sido proporcionados y al objeto mismo de la
contratacion, para tal efecto, debera adquirir un seguro (3D) que cubra la destruccion,
desaparicion y deshonestidad cometidas por sus empleados.

DECIMA SEPTIMA - (PREVISION)

El Contrato solo podra alterarse mediante un Contrato Modificatorio, establecido en el
Articulo 89 del Decreto Supremo N° 0181, de 28 de junio de 2009, de las Normas Basicas
del Sistema de Administracion de Bienes y Servicios — NB-SABS. Las causas
modificatorias deberan ser sustentadas por informes técnicos y legales que establezcan la
viabilidad técnica y de financiamiento.

DECIMA OCTAVA .- (SANCIONES)

En caso de presentarse faltas del personal del ADJUDICATARIO incumpliendo de esta
forma las especificaciones técnicas, el CONTRATANTE aplicard una penalidad del 0.5%
por dia y por persona el cual serd descontado del importe mensual.

DECIMA NOVENA .- (EXONERACION A LA ENTIDAD DE
RESPONSABILIDADES POR DANO A TERCEROS)

El ADJUDICATARIO se obliga a tomar todas las previsiones que pudiesen surgir por
dafio a terceros en la prestacion del SERVICIO, se exonera de estas obligaciones al
CONTRATANTE.

VIGESIMA.- (EXONERACION DE LAS CARGAS LABORALES Y SOCIALES A
LA ENTIDAD)
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El ADJUDICATARIO corre con las obligaciones que emerjan del objeto del presente
Contrato, respecto a las cargas laborales y sociales con el personal de su dependencia, se
exonera de estas obligaciones al CONTRATANTE.

VIGESIMA PRIMERA.- (ACEPTACION Y CONFORMIDAD)

Héctor Guarachi Condori por una parte, y XXXXXXXXXXXXX, por la otra, dan su
conformidad con todas y cada una de las clausulas del Contrato, comprometiéndose a su
fiel y estricto cumplimiento, sin que medie error o vicio del consentimiento alguno.

La Paz, xx de agosto de 2010

Hector Guarachi Condori
CONTRATANTE

KXXXX XXX XXKXXXXXX
ADJUDICATARIO
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